
Baustein 0.1 GESPRÄCHSANREGUNG &Smartphone & Tablet

Startpunktanalyse: Notizen für 
Begleiterinnen und Begleiter

Haben Sie ein eigenes 
Smartphone/Tablet?

Können Sie schon tippen, 
wischen, zoomen – also die 
Bedien-Gesten anwenden?

Bei ja: Möchten Sie dies 
dennoch weiter üben, um 
sicherer zu werden?

Können Sie die Tastatur am 
Gerät schon bedienen?

Können Sie Ihr Gerät ein- 
und ausschalten?

Können Sie den Akku des 
Geräts aufladen?

Wissen Sie schon, welche 
Taste am Gerät für was 
nützlich ist?

Können Sie schon Fotos 
machen und diese auf dem 
Gerät wiederfinden?

Welche Vorkenntnisse haben die Menschen, die Sie begleiten? Hier finden Sie Abfragen zu 
vielen Themenbereichen. Tragen Sie jeweils die Namen der Teilnehmenden entsprechend 
ihrer Antwort („Ja“ bzw. „Nein“) ein. So können Sie die Begleitung optimal auf Ihre Gruppe 
anpassen und passende Bausteine auswählen. 

Thema Ja Nein
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Können Sie schon mit Ihrem 
Gerät Dinge im Internet 
suchen und finden?

Wissen Sie schon, was Apps 
sind und wozu diese nützlich 
sind?

Haben Sie schon Apps selbst 
installiert?

Nutzen Sie bereits 
Messenger?

Können Sie schon E-Mails 
am Gerät empfangen und 
schreiben?

Wissen Sie schon, was 
ein sicheres Passwort 
ausmacht?

Offene Fragen zur 
Ergänzung:
• Was ist für Sie besonders 

wichtig? / Was wollen 
Sie mit dem Gerät gerne 
machen?

• Welche Stolpersteine 
und Probleme sind 
bisher mit dem Gerät 
aufgetaucht?

• Haben Sie konkrete 
Fragen mitgebracht?

Thema Name: Name:
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